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Sospensione dei termini di versamento contributi

Per i soggetti che alla data del 5 aprile 2009 esercitavano la propria attivita nei comuni e nei territori colpiti
dal sisma, € stata disposta la sospensione del versamento dei contributi previdenziali ed assistenziali fino al
30 novembre 2009.

Sospensione tassazione pensioni

L'ENPAM, in qualita di sostituto d'imposta, provvedera alla sospensione delle eventuali ritenute fiscali sulle
pensioni fino alla data del 30 novembre p.v., solo a seguito della presentazione dal parte del pensionato di
specifica domanda corredata di un valido documento di riconoscimento. Tale domanda, in carta semplice,
pud essere inoltrata per posta alla Fondazione ENPAM, Fondo di Previdenza Generale — Ufficio Ruolo
Pensioni, Via Torino n. 38 — 00184 ROMA, oppure per fax al numero 06/48294923.

Prestazioni assistenziali per calamita naturali

Esiste la possibilita di richiedere prestazioni assistenziali per calamita naturali inviando direttamente alla
Fondazione I'apposito modulo, reperibile sul sito www. Enpam.it (nella sezione “Previdenza — Assistenza”
Assistenza  Modulistica), corredato della documentazione richiesta. Gli interventi previsti consistono sia in
una prestazione straordinaria una tantum, sia nel pagamento degli oneri per interessi sui mutui edilizi
contratti per acquisto, ricostruzione e riparazione dell'immobile demolito 0 sgomberato. Il termine ultimo per
la presentazione della domanda di prestazione assistenziale € di un anno dalla data di pubblicazione del
decreto con cui viene dichiarato lo stato di emergenza.

Quota A, pagamento contributi 2009

Nel mese di aprile Equitalia Esatri S.p.A. di Milano, ha avviato I'attivita di notifica degli avvisi di pagamento. I

contributi possono essere versati in 4 rate con scadenza 30 aprile, 30 giugno, 30 settembre, 30 novembre o

in unica soluzione entro il termine previsto per la prima rata di aprile.

Qualora I'avviso RAV pervenga oltre la scadenza della prima rata, il pagamento potra essere effettuato entro

15 giorni dal ricevimento.

In caso di smarrimento o mancato ricevimento dell’avviso di pagamento deve essere inoltrata ad Equitalia

Esatri S.p.A., un‘apposita istanza mediante fax al n°® 02 6416 6619, completa di nome, cognome, codice

fiscale, indirizzo, recapito telefonico o numero di fax e fotocopia di un documento d’identita in corso di

validita.

Utenti registrati nell’area riservata: da quest’anno, per gli utenti registrati nell’area riservata del portale

www.enpam.it, & stato attivato il nuovo servizio di stampa on-line del duplicato del bollettino RAV. In questo

caso il pagamento dovra essere effettuato esclusivamente presso gli Istituti di Credito.

Domiciliazione bancaria - RID con addebito permanente in conto corrente.

Per aderire al servizio & sufficiente:

= compilare il modulo RID allegato all'avviso di pagamento e trasmetterlo entro il 31 maggio 2009 ad
Equitalia Esatri S.p.A. servizio Taxtel via fax al n°® 02 6414 1061 attivo 24 ore su 24;

= oppure compilare il modulo elettronico disponibile al sito www.taxtel.it (alla voce adesione RID);

= oppure comunicare i dati richiesti nel modulo RID ad Equitalia Esatri — Ufficio RID al n° 800.178.090
o da cellulare o estero al n° 02 6416 1703, dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle ore 16.45.

Attenzione!:

* il modulo RID non dovra essere presentato alla propria banca bensi trasmesso direttamente ad Equitalia
Esatri S.p.A.;

* |'addebito delle somme dovute ¢ effettuato automaticamente |'ultimo giorno utile per il pagamento di
ciascuna rata o alla scadenza della prima in caso di opzione per il pagamento in unica soluzione;

» |iscritto che aderira al servizio di domiciliazione bancaria non dovra in alcun caso procedere al
pagamento diretto della rata con scadenza 30 aprile;

= per il servizio offerto, la commissione richiesta & di euro 2,07 per ogni addebito;

* |e eventuali variazioni successive alla trasmissione riguardante il codice IBAN dovranno essere segnalate
ad Equitalia Esatri S.p.A.- Ufficio RID a mezzo fax al n°® 02 6416 6619 oppure alla seguente casella
rid@egquitaliaesatri.it




Area riservata servizi utili

Per accedere all'area riservata ed usufruire dei servizi on-line & necessario essere registrati al sito

www.enpam.it. Per informazioni riguardanti la registrazione contattare il SAT al n® 06 48.294.829 anche

tramite fax al n° 06 48.294.444, ovvero, scrivere a sat@enpam.it.

Si informa che gli utenti registrati possono modificare nel profilo utente i sequenti campi: numero telefono

fisso, numero telefono cellulare e indirizzo posta elettronica.

Servizi utili per gli utenti registrati:

- duplicati RAV quota A 2009 smarriti 0 non ricevuti;

- visualizzazione e stampa dei cedolini di pensione e del CUD;

- attivazione Carta di credito Fondazione E.N.P.A.M. in collaborazione con la Banca Popolare di Sondrio e
con la societa CartaSi, accedere all’area riservata, selezionare la voce “Carta di credito — Richiesta e
servizi connessi” e compilare il modulo di richiesta.

Attenzione! L'emissione della carta & soggetta ai tempi richiesti dalle procedure bancarie.

Per informazioni € disponibile il Servizio Clienti della Banca Popolare di Sondrio, telefono 800.190.661 o

I'indirizzo e-mail: carta.enpam@popso.it.

Versamento on-line

Tramite Carta di credito Fondazione ENPAM ¢é possibile effettuare il versamento on-line dei contributi

previdenziali e di tutti i MAV inviati dall'Ente previa registrazione.

Attestazioni ai fini fiscali

Riscatti

Tutti coloro che hanno effettuato nell’anno 2008 versamenti a titolo di riscatto presso i vari fondi,
riceveranno all'indirizzo di residenza |'attestazione di avvenuto pagamento.

In caso di mancato ricevimento inoltrare la richiesta alla Fondazione ENPAM Servizio Riscatti e Ricongiunzioni
al n° di fax 06 4829 4725.

Ricongiunzione

Tutti coloro che hanno effettuato nell'anno 2008 versamenti a titolo di ricongiunzione, devono inoltrare
richiesta scritta alla Fondazione ENPAM Servizio Riscatti e Ricongiunzioni al n® di fax 06 4829 4725.
Bollettini quota A e quota B

Sui bollettini RAV utilizzati per i versamenti della quota A e sui bollettini MAV della quota B ¢ indicata la
causale di versamento e quindi non & necessario presentare la richiesta di attestazione.

In caso di smarrimento dei bollettini le richieste devono essere inoltrate al Servizio Contributi tramite posta
ordinaria alla Fondazione E.N.P.A.M., via Torino 38 00184 Roma, ovvero, tramite fax al n°® 06 4829 4913
(Servizio Contributi Minimi quota A) e al n° 06 4829 4922 (Servizio Contributi Proporzionali al reddito quota
B).

Attenzione!

Per poter ricevere I'attestazione tramite fax o presso un indirizzo diverso da quello di residenza & necessario
allegare alla richiesta copia di un documento di riconoscimento in corso di validita.

Tempi di evasione sono di circa 15 giorni.

Deducibilita

I contributi previdenziali obbligatori sono, ai fini IRPEF, interamente deducibili dallimponibile fiscale art. 10,
comma 1, lettera e, del Testo Unico delle Imposte sui Redditi, approvato con D.P.R. n°® 917 22/12/1986
modificato dal D. Lgs. 18/2/2000 n° 47.

Sono pertanto interamente deducibili dal reddito: il contributo Quota A, il contributo Quota B, gli importi
versati a titolo di riscatto, le somme corrisposte a titolo di ricongiunzione.

Duplicato CUD

Per ricevere il Duplicato del modello CUD all’indirizzo di residenza risultante negli archivi ¢
sufficiente una semplice richiesta telefonica al n® 06 4829 4829.

Per ricevere il Duplicato Cud ad un indirizzo diverso da quello della residenza o tramite fax,
allegare all'istanza copia di un documento di identita valido del pensionato. L'istanza deve essere inoltrata al
Servizio Prestazioni Fondo Generale anche tramite fax al n° 06 48.294.923 completa di dati anagrafici,
indirizzo e recapiti telefonici.

Attenzione! Qualora la richiesta non fosse presentata dai pensionati ma da loro incaricati, & necessario
allegare alla richiesta la delega sottoscritta e copie dei documenti di identita, indicando numero di fax o
indirizzo di posta elettronica per la ricezione.



Stampa automatica duplicato modello CUD 2009 e modulo detrazioni 2009

La stampa automatica del modello Cud & consentita a tutti i pensionati E.N.P.A.M. registrati all'area riservata,
utilizzando nome utente e password. I pensionati, in possesso della carta E.N.P.A.M. e del codice PIN,
possono stampare il modello CUD direttamente presso I'Ordine dei Medici e degli Odontoiatri al quale sono
iscritti, utilizzando lo sportello self-service collegato con gli archivi della Fondazione E.N.P.A.M.

Unitamente al modello CUD é stato trasmesso il modulo fiscale concernente il diritto alle detrazioni
d'imposta 2009. Tale modulo deve essere sottoscritto e compilato in carattere stampatello e
restituito entro il termine del 31 maggio 2009 utilizzando I'apposita busta indirizzata a
Fondazione E.N.P.A.M., Casella postale n° 2475, Ag. RM 158, via Marsala n° 39 00185 Roma.

In assenza di riscontro, I'Ente si vedra costretto a revocare d'ufficio le detrazioni per carichi di famiglia senza
ulteriore preawvviso.

Comunicazione variazione di domicilio Iscritti attivi

La variazione di residenza deve essere inoltrata all'Ente esclusivamente per il tramite dell’Ordine di
appartenenza. L'eventuale elezione di domicilio pud invece essere comunicata anche alla Fondazione
mediante I'apposito modulo (MOD.DOM) disponibile sul sito www.enpam.it, modulistica previdenza. La
dichiarazione deve essere trasmessa a mezzo raccomandata o tramite fax al n® 06 4829 4444 corredata della
copia di un documento d‘identita in corso di validita. Per ulteriori informazioni pud essere contattato il
numero telefonico 06 4829 4829.

Comunicazione variazione di domicilio Pensionati

La variazione di domicilio deve essere trasmessa mediante I'apposito modulo (MOD.DOMICILIO
PENSIONATI) disponibile sul sito www.enpam.it, modulistica previdenza, a mezzo posta ordinaria alla
Fondazione ENPAM, a via Torino 38 00184 Roma oppure tramite fax al n® 06 48294 648, corredata della
copia di un documento d‘identita in corso di validita.

Area riservata servizi utili

Per accedere all'area riservata ed usufruire dei servizi on-line & necessario essere registrati al sito

www.enpam.it. Per informazioni riguardanti la registrazione contattare il SAT al n° 06 48.294.829 anche

tramite fax al n°® 06 48.294.444, ovvero, scrivere a sat@enpam.it.

Si informa che gli utenti registrati possono modificare nel profilo utente i seguenti campi: numero telefono

fisso, numero telefono cellulare e indirizzo posta elettronica.

Servizi utili per gli utenti registrati:

- duplicati RAV quota A 2009 smarriti 0 non ricevuti;

- visualizzazione e stampa dei cedolini di pensione e del CUD;

- attivazione Carta di credito Fondazione E.N.P.A.M. in collaborazione con la Banca Popolare di Sondrio e
con la societa CartaSi, accedere all’area riservata, selezionare la voce “Carta di credito — Richiesta e
servizi connessi” e compilare il modulo di richiesta.

Attenzione! L'emissione della carta & soggetta ai tempi richiesti dalle procedure bancarie.

Per informazioni € disponibile il Servizio Clienti della Banca Popolare di Sondrio, telefono 800.190.661 o

I'indirizzo e-mail: carta.enpam.@popso.it.

Versamento on-line

Tramite Carta di credito Fondazione ENPAM & possibile effettuare il versamento on-line dei contributi

previdenziali e di tutti i MAV inviati dall'Ente previa registrazione.



